
 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

Propuesta para la Renovación Licencias para la 
plataforma en la nube Akorbi RunMyProcess  

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

Bogotá 25 de Agosto  de 2024 
 
 
Señores 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS – UAESP 
ATTN: CARLOS CUARTAS 
DIRECCIÓN TIC 
Ciudad    

 
Referencia:  Licencias para la plataforma en la nube RunMyProcess  

 

 
 

Atentamente, 

 

Josue Miguel Rodriguez 
Gerencia Comercial 
PROTECH INGENIERIA S.A.S 



 

 

QUIENES SOMOS 

Somos una empresa colombiana con más de 30 años de experiencia en el mercado. 
Desde nuestros inicios, hemos estado enfocados en brindar soluciones tecnológicas 
innovadoras y de calidad, adaptándonos a las necesidades y exigencias del mercado 
actual. Esta experiencia nos ha permitido consolidarnos como líderes en el sector 
tecnológico y de servicios, y seguir creciendo en el mercado colombiano.  
 
Nuestro equipo de profesionales altamente capacitados en diferentes áreas de la 
tecnología y de los servicios nos permite ofrecer soluciones integrales y personalizadas 
a cada uno de nuestros clientes. Nos enorgullece decir que trabajamos de la mano con 
nuestros clientes para comprender sus necesidades y ofrecerles las mejores soluciones 
para ayudarles a alcanzar sus objetivos de manera eficiente y efectiva. 

 

 



 

 

¿Qué ES RUNMYPROCESS? 

 

 

 



 

 

OFERTA COMERCIAL 

Licencias de la herramienta RunMyProcess que es la plataforma del sistema de 
TRABAJO COLABORATIVO por 14 meses, con fecha de inicio 22 de octubre de 2024, 
serán con modalidad tipo USAGE BASED TIER 1, con las siguientes características: 
 

TIPO 
LICENCIAMIENTO 

# de usuarios 
# de  transacciones de 
negocios mensuales 

(Máximo) 

TIER 1 ILIMITADO 

0-2500 
TIER 1 ILIMITADO 0-2500 TIER 1 ILIMITADO 0-2500 

 

 
Definiciones 
Transacciones de negocios 
Una transacción comercial significa una ejecución única de una instancia de proceso 
individual. Las transacciones comerciales pueden ser activadas por cualquier fuente, 
incluidas, por ejemplo, envío de formularios, llamadas API entrantes, eventos de 
temporizador programados, correos electrónicos o escuchas de procesos. Los 
subprocesos y las API compuestas adjuntas se consideran parte de una transacción 
comercial única y, por lo tanto, no se contabilizan por separado. 
 
Funciones clave incluidas 
Este modelo de precio incluye todas las funciones de la plataforma RunMyProcess, 
incluidas, entre otras: 
• Diseñador de interfaz web  
• Módulo de informes y herramientas de administración 
• Diseñador y motor de procesos  
• Gestión de versiones 
• Diseñador y motor de integración  
• Monitoreo visual 
• Biblioteca de conectores y módulo de gestión de API.  
• Compatibilidad con varios idiomas. 
• Operaciones y actualizaciones de la plataforma  
• Almacén de procesos empresariales 
• Base de datos en línea y almacenamiento de archivos  
• RunMyApp (Android, iOS y Windows) 



 

 

1. CONDICIONES ECONOMICAS 
 

Las siguientes son las condiciones comerciales de esta propuesta económica: 
 

CANTIDAD DESCRIPCIÓN 
VALOR 

UNITARIO 
IVA VALOR TOTAL 

1 

SOFTWARE EN LA NUBE 

14 meses de licenciamiento de 

RunMyProcess , gestión de proyectos 

y demás herramientas del contrato. 

TIPO DE LICENCIA: USAGE  

BASED TIER 1 

 

USUARIOS ILIMITADOS 

Garantía de soporte 7 x 24 x 4 (siete 

días a la semana, durante 

veinticuatro horas con un tiempo de 

respuesta de cuatro horas) para el 

software que está implementado en la 

Unidad durante por parte del 

proveedor de tecnología AKORBI 

RUNMYPROCESS por 14 meses 

La plataforma RunMyProcess 

cuenta con soporte 24/7 a 

través del portal 

online https://support.runmypro

cess.com 

COP$ 
51.900.000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0% 

COP$ 51.900.000 

TOTAL (IVA INCLUIDO) $ 51.900.000 

 

Formas de Pago 
 

• Validez de la propuesta: 90 días 
• LAS LICENCIAS DE HERRAMIENTAS DE Software de integración de sistemas 

informáticos EN LA NUBE, ESTÁN EXENTAS DE IVA, de acuerdo a DECRETO 
1412 DEL 25 DE AGOSTO DE 2017 

• Las condiciones de pago serán de: 
• El pago se realiza 100% anual del total de licencias con la activación de las 

licencias 
 

 

  

Josue Miguel Rodriguez 
Gerencia Comercial 
PROTECH INGENIERIA S.A.S 
 




